
Kontaktní údaje:  CK MILE, Italská 5, 120 00 Praha 2, tel./fax: 224 817 926, mobily: 

602 653 024,724 039 002, rezervace a zasílání objednávky/cestovních smluv: mile@mile.cz, on-line 

prodej/rezervační systém www.mile.cz 

 

 

Dodatek č.4/2011 k mandátní smlouvě  

o prodeji zájezdů a poskytování služeb  

 pro LÉTO 2011 – změna/Článek VIII.  
 

Článek VIII. 

Způsob prodeje zájezdů 

 

1.  Prodejce si na základě zájmu zákazníka provede rezervaci míst on-line v rezervačním systému 

www.mile.cz nebo telefonicky na tel.: 224 817 926, 602 653 024 nebo 725 455 204. 

2.  Rezervace je dočasný záznam u zadavatele. Doba rezervace je možná v rozpětí od několika hodin až do 

sedmi dnů v závislosti na aktuálních podmínkách prodeje u zadavatele. 

3.  Závazná rezervace nastává doručením kompletně vyplněné cestovní smlouvy, podepsané klientem včetně 

potvrzením o platbě do Cestovní kanceláře, a to výhradně mailem na mile@mile.cz nebo faxem na tel.č.: 

224 817 926. Do cestovní smlouvy uvede Prodejce číslo rezervace, které je důležité pro všechny úkony 

k dané objednávce, kód zájezdu, celkovou cenu zájezdu, nástupní místo, všechny objednané služby a 

označení Prodejce. V případě on-line rezervace/prodeje obsahuje on-line cestovní smlouva všechny tyto 

náležitosti automaticky. Nebude-li cestovní smlouva s dokladem o provedené platbě doručena do 

Cestovní kanceláře do vypršení rezervace, vyhrazuje si Cestovní kancelář právo danou rezervaci zrušit 

a vrátit zájezd do prodeje! Prodejce je povinen klienta upozornit, že odpovídá za úhradu všech jednotlivých 

zájezdů od okamžiku podpisu cestovní smlouvy i ze strany dalších osob, které budou s klientem cestovat, 

pokud však klient neprovede úhrady dle daných podmínek, ztrácí klient nárok na případně nárokované 

slevy! 

4.  Klient složí u Prodejce zálohu nejméně 50%, není-li uvedeno jinak, z celkové ceny objednaných služeb 

nebo v případě, že do odjezdu zbývá méně než 30 dní, pak celou cenu zájezdu. Veškeré platby uskutečněné 

klientem se stávají vlastnictvím Cestovní kanceláře v okamžiku jejich předání klientem Prodejci. Práva a 

povinnosti Prodejce a cestovní kanceláře po dobu, kdy má platby k dispozici Prodejce se řídí úpravou 

smlouvy o úschově. Prodejce bere na vědomí, že jakékoliv platby ze strany klientů dle této smlouvy není 

oprávněn použít pro svoji potřebu, tj. hradit z nich své závazky vůči třetím osobám, či platby za jiné zájezdy. 

Pokud však od Prodejce neproběhnou úhrady dle daných podmínek včas, ztrácí klient nárok na případně 

nárokované slevy! 

5.  Prodejce poukáže obratem zálohu, případně celou částku za zájezd na účet Cestovní kanceláře vedený u 

Komerční banky Praha 4, č. účtu: 654 564 0267/0100. Jako variabilní symbol uvede číslo faktury 

vystavené Cestovní kanceláří a potvrzení o provedené platbě zašle do Cestovní kanceláře! 

6.  Prodejce je povinen vybrat od klienta doplatek do 30 dní před uskutečněním plánovaného zájezdu a 

doplatit Cestovní kanceláři celkovou cenu zájezdu minimálně 30 dní před uskutečněním zájezdu. 

V případě, že celá částka, nebude připsána na účet Cestovní kanceláře minimálně 21 dní před odjezdem, má 

Cestovní kancelář právo zrušit zájezd s tím, že Prodejce ztrácí nárok na provizi!  

7.  Tato lhůta 21 dnů neplatí u zájezdů prodaných ve lhůtě kratší než 30 dnů před odjezdem. V případě, že je 

smlouva podepsána ve lhůtě kratší než 30 dnů před odjezdem, je Prodejce povinen uhradit celkovou cenu 

nejpozději do 2 dnů po podpisu smlouvy a v případě, že je smlouva podepsána ve lhůtě kratší než 2 dny před 

odjezdem, je povinen uhradit cenu zájezdu okamžitě! 

8.  Pokyny k odjezdu obdrží klient přímo, nebo prostřednictvím Prodejce až po připsání celkové platby na účet 

Cestovní kanceláře, o tom je Prodejce povinen klienta poučit.  

9.  Stornovací podmínky nabývají platnost dnem předání cestovní smlouvy Cestovní kanceláři. Dojde-li ke 

zrušení zájezdu ze strany klienta, je Prodejce povinen neprodleně informovat Cestovní kancelář a vyúčtovat 

klientovi stornovací poplatky podle Všeobecných a stornovacích podmínek Cestovní kanceláře a vrátit mu 

rozdíl ze zaplacené částky. V případě, že faktura za tento zájezd byla již Prodejcem uhrazena, vystaví 

Cestovní kancelář dobropis snížený o stornovací poplatek. V případě storna nemá prodejce na provizi nárok – 

výjimka je 100% storno zájezdu, tehdy bude Prodejci vyplacena standardní provize.  

 

 

V Praze dne………………….                                         V………………….dne……… 

 

 

 

 

………………………………                                           ……………………………… 

 Mgr. Milan Lejčko CK MILE                                                        prodejce 
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